Antwort Bitte per Brief oder Telefax an 0711 2005-1383

Ich nehme teil am
Wirtschaftstag Serbien

Datum: Freitag, 21. September 2012

Uhrzeit: 10:00 Uhr bis 16:00 Uhr

Veranstaltungsort: GENO-Haus, Heilbronner Str. 41, 70191 Stuttgart
Anmeldeschluss: 14. September 2012

Teilnahmeentgelt: 125 Euro (inkl. Verpflegungspauschale)

Bei Zusage bis zum Anmeldeschluss erhalten Sie von uns eine schriftliche Bestatigung Ihrer Anmeldung.

Wir verweisen auf unsere umseitig abgedruckten AGB, die Sie mit Ihrer Anmeldung akzeptieren, sowie das
Widerrufsrecht fur Verbraucher.

Teilnehmer/in

Firma

Stral3e, PLZ, Ort

E-Mail
Telefon Telefax
Datum Unterschrift

In die Veranstaltungsunterlagen mochten wir eine Teilnehmerliste mit Angaben zu Name, Ort und Unter-
nehmen aufnehmen.

Mit der Aufnahme in die Teilnehmerliste bin ich [] einverstanden
[] nicht einverstanden

Ohne lhre Einwilligung durfen wir lhre Daten nicht in die Teilnehmerliste fiir die Veranstaltungsunterlagen
aufnehmen. Die Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit fiir die Zukunft gegeniiber der IHK Region
Stuttgart durch Versendung einer E-Mail an zvm@stuttgart.ihk.de, telefonisch unter 0711-2005-0 oder
schriftlich widerrufen werden. Eine tber diesen Zweck hinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt,
wenn dies aufgrund gesetzlicher Regelungen vorgeschrieben ist.

Datum Unterschrift



mailto:zvm@stuttgart.ihk.de

Fir die Rucksendung per Post

Industrie- und Handelskammer
Region Stuttgart

Zentrales Veranstaltungsmanagement
Postfach 10 24 44

70020 Stuttgart

Widerrufsbelehrung fur Verbraucher

Wenn Sie Verbraucher sind haben Sie erganzend zu unse-
ren allgemeinen Geschéaftsbedingungen ein Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdnnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14
Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (zum Bei-
spiel Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht
vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfullung
unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2

in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie
unserer Pflichten geméaR § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB
in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

IHK Region Stuttgart
ZVM, Jéagerstr. 30, 70174 Stuttgart
Telefax 0711 2005-1383, E-Mail zvm@stuttgart.ihk.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits
empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (zum Beispiel Zinsen) heraus-
zugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung
sowie Nutzungen (zum Beispiel Gebrauchsvorteile) nicht
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zu-
stand zurickgewahren, beziehungsweise herausgeben,
missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann
dazu fuhren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsver-
pflichtungen flr den Zeitraum bis zum Widerruf gleich-
wohl erfillen missen. Verpflichtungen zur Erstattung
von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt
werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung
lhrer Widerrufserklarung, fir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag
von beiden Seiten auf Ihren ausdrucklichen Wunsch
vollstéandig erflllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht aus-
geubt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Anmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme (bindendes Angebot) an
Lehrgadngen, Seminaren oder anderen Veranstaltungen der
IHK Region Stuttgart erfolgt schriftlich, per Telefax oder E-
Mail. Sie soll moglichst innerhalb der in den Veranstaltungs-
unterlagen genannten Frist bei der IHK eingegangen sein.
Bei Anmeldung bis zum Anmeldeschluss erhélt der Kunde
eine schriftliche Bestatigung seiner Anmeldung.

Mit Zugang der Anmeldebestéatigung der IHK kommt der
Vertrag zustande, andernfalls mit Veranstaltungsbeginn. Da
die Teilnehmeranzahl fir unsere Veranstaltungen begrenzt
ist, berticksichtigen wir Anmeldungen in der Reihenfolge
ihres Eingangs.

2. Zahlungsbedingungen

Das Teilnahmeentgelt wird in der Regel nach der Veranstal-
tung in Rechnung gestellt und ist unabhéngig von den Leis-
tungen Dritter (zum Beispiel des Arbeitsamtes) zu entrichten.
Die IHK Region Stuttgart behalt sich jedoch das Recht vor, in
Fallen, in denen das Teilnahmeentgelt einen Betrag von

60 Euro nicht Ubersteigt, das Teilnahmeentgelt fur die Veran-
staltung unmittelbar vor Veranstaltungsbeginn vom Teilneh-
mer einzufordern. Der Kunde wird in einem solchen Fall
rechtzeitig, insbesondere beispielsweise in der Anmeldebes-
tatigung, auf eine solche Vorleistungspflicht hingewiesen.

3. Rucktritt

Ein Rucktritt vom Vertrag ist kostenfrei bis sieben Tage vor
Veranstaltungsbeginn moglich. Der Rucktritt hat schriftlich zu
erfolgen. Bei einem Rucktritt nach dieser Frist bis zwei Tage
vor Veranstaltungsbeginn sind 30 Prozent des Veranstal-
tungsentgelts zur Zahlung fallig. Erfolgt der Riicktritt weniger
als zwei Tage vor Veranstaltungsbeginn, oder erscheint der
Teilnehmer nicht oder nur zeitweise, so ist das volle Entgelt
zu bezahlen, wenn kein geeigneter Ersatzteilnehmer gestellt
wird. MaRgeblich fir die Rechtzeitigkeit ist der Eingang der
schriftlichen Rucktrittserklarung bei der IHK Region Stuttgart.
Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der IHK Region
Stuttgart kein oder ein niedrigerer Schaden entstanden ist.

4. Absage von Veranstaltungen sowie Anderungen im
Veranstaltungsablauf
Die IHK behélt sich vor, eine Veranstaltung aus Griinden, die
sie nicht selbst zu vertreten hat, zum Beispiel Krankheit des
Referenten, nicht ausreichende Beteiligung etc., abzusagen
oder zu verschieben. Die Benachrichtigung der Teilnehmer
Uber eine Absage oder Verschiebung erfolgt an die bei der
Anmeldung angegebene Adresse. Bereits bezahltes Teil-
nahmeentgelt wird zurlickerstattet. Weitergehende Anspri-
che sind ausgeschlossen. Die IHK behélt sich ferner das
Recht vor, andere gleichwertige Referenten einzusetzen
sowie den zeitlichen Ablauf der Veranstaltungen zu andern.
In solchen Fallen ist weder ein Ricktritt vom Vertrag noch
eine Minderung des Entgelts mdglich.

5. Copyright

Arbeitsunterlagen sind grundsatzlich urheberrechtlich ge-
schitzt; insbesondere das Kopieren und die Weitergabe sind
daher grundsatzlich nur mit Zustimmung des Urheberrechte-
inhabers zulassig.

6. Datenschutz

Zum Zweck der Lehrgangs-, Veranstaltungs- bzw. Prifungs-
abwicklung werden personenbezogene Daten automatisiert
be- und verarbeitet. Eine weitergehende Datenverarbeitung
erfolgt nur im Rahmen zwingender nationaler Vorschriften.



